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Politica de Gestao Integrada do SAAE - VR

> ADOTAR MELHORIA CONTINUA
Continua melhoria do desempenho da gestdo, dos processos e servigos da
empresa visando a melhor eficacia do sistema de gestao;

> LEGISLAGAO SEMPRE ATENDIDA
Atendimento a Legislagao Ambiental e outros requisitos vigentes, buscando
alcancar resultados melhores que os exigidos;

» ESTABELECIMENTO DE OBJETIVOS E METAS

Estabelecimento de objetivos e metas, assim como programas de gestao para
obter os melhores resultados para o cliente, o meio ambiente e a saude e
seguranca de pessoas;

> REALIZACAO DE ACbES PERMANENTES EM PROL DO MEIO AMBIENTE
Desenvolvimento, incentivo e agdes visando a prevencao da poluicao e
protecdo do meio ambiente nos processos e servicos da empresa;

> TRANSPARENCIA NAS ATIVIDADES E ATITUDES

Manutengao de canais de comunicagao sempre abertos com o Governo,
Orgdos Ambientais, empregados e a comunidade, quanto as questdes
ambientais da empresa;

> ATENDIMENTO PRIORITARIO AOS CLIENTES
Entendimento da importancia do cliente para o SAAE-VR, visando sua
permanente satisfacdo.
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